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التي  الم�ؤلمة  المواقف  �أحد  بعد  نف�سك  �س�ألت  �أن  �سبق  هل 
ف بطريقةٍ  مررت بها مع �أطفالك �ألم يكن ب�إمكاني �أن �أت�صرَّ
�أف�ضل؟  كيف يمكنني الت�أثير في �أبنائي كوالدٍ ومربٍّ وقائدٍ 
دون تهديدٍ �أو وعيد؟ �ألا يمكنني تهذيبهم بهدوء بدلًا من �أن 

�أخلق مزيداً من الفو�ضى؟«

زنا  يمكننا جميعاً الَحدَّ من ال�سلوكيَّات ال�سلبية لأبنائنا �إذا ما ركَّ
الدائم  هدفُنا  يبقى  �أن  يعني  هذا  بهم.  علاقاتنا  تعزيز  على 
نغ�ضب  �أن  من  بدلًا   ، ونغَيِّ ر  ن�ؤثِّ لكي  ب�أبنائنا  علاقتنا  توطيد 
بال�صراخ  ق  يتحقَّ لا  بالقدوة  ال�سلوك  ونقل  فالتهذيب  ر.  ونُدَمِّ
ي �إلى تعزيز العلاقات والثقة وتقليل  ا ب�أ�ساليب ت�ؤدِّ والعنف، و�إنَّ
العربية  اللغة  في  »التهذيب«  فكلمة  ال�صراعات،  ووتيرة  الدراما 
و�إ�صلاحها؛  تربيتها  هي  النا�شئة  فتهذيب  »الإ�صلاح«.  تعني 
ا يعيبها.  ر �أخلاقه ممَّ اه تربيةً �اصلحةً وطهَّ ب الأبُ طفلَه: ربَّ وهذَّ
ورغم و�وضح هذه المعاني ف�إنَّ معظم النا�س يخلطون بين العقاب 

والإ�صلاح، وبين التهذيب والت�أنيب.

المدى  على  ال�سلبية  ال�سلوكيات  من  ال�اصرمُ  العقابُ  يحُدُّ  قد 
ت�ستمرُّ  التي  المهارات  ال�اصلحة  التربية  ر  توفِّ حين  في  الق�صير، 
ي�ساعد  ال  الفعَّ التَّهذيب  ف�إنَّ  ولذا  الحياة،  مدى  وتنمو  ثمارها 
وال�سيطرة  العواطف  في  م  التحكُّ بقيمة  الإح�سا�س  على  �أطفالنا 
على الانفعالات ومراعاة م�اشعر الآخرين، والتفكير في العواقب 
ن�ساعدهم  نا  ف�إنَّ بهم  نهذِّ القرار، فعندما  واتخاذ  ف  الت�صرُّ قبل 
والأبناء؛  الأ�صدقاء  �أف�ضل  من  لي�صبحوا  عقولهم  تنمية  على 

وهكذا ي�صبحون - عندما يكبرون - من �أف�ضل الآباء.

ت�شجيع التعاون لبناء عقول الأبناء

جمال بن حويرب
العضو المنتدب لمؤ سسة محمد بن راشد آل مكتوم

الأولويات في حياتهم،  مهارة تحديد  الكثيرون  يُهمل 
فتجدهم يتخبطون في �أداء مهامهم اليومية، وي�ؤجلون 
في  يُق�صرون  كما  الاجتماعية،  واجباتهم  من  الكثير 
علاقاتهم مع �أطفالهم وعائلاتهم. وفي نهاية المطاف 
الثقة  وانعدام  والعزلة  الك�آبة  مرحلة  �إلى  ي�صلون 

بالنف�س، ولايدركون �أن تحديد المهارات هو المفتاح ال�سحري لحياة �أكثر �إبداعاً 
و�سعادة ور�اض. 

�أن مهارة تحديد الأولويات �صعبة التنفيذ لكن في الواقع هي  وقد يظن البع�ض 
�أ�سهل بكثير مما يظنون، لكنها تتطلَّب وقفة ق�صيرة ووا�ضحة مع النف�س والتفكير 
بتروٍّ في جوانب حياتنا كافة، والبدء بتحديد المهم فلاأهم وما الذي يجب �إنجازه 
لي�ست  حياتنا  في  والأن�شطة  الم�اشريع  �أن  خا�صة  ت�أجيله،  يمكن  الذي  وما  �أولًا، 

جميعها بذات الأهمية. 

وتكمن فائدة تحديد الأولويات في �إتاحة الفر�صة لإنجاز الأمور على �أكمل وجه 
كما  تردد،  دون  ال�اصئبة  القرارات  واتخاذ  العقبات  وتخطي  فيها،  والإبداع  بل 
�أن نق�ضيه مع  �أكبَر من الوقت يمكننا  تمنحنا هذه المهارة عند تطبيقها مت�سعاً 
�أهم �سمات  الأولويات هو  ف�إن تحديد  والأهم  �أو في ممار�سة هواياتنا،  �أطفالنا 

ال�شخ�صية الناجحة والقيادية. 

ومن خلال مبادرة »كتاب في دقائق«، التي �أطلقتها م�ؤ�س�سة محمد بن را�شد �آل 
مكتوم، والتي تقدم لكم ملخ�اصت لنخبة من �أف�ضل الكتب العالمية في مجالات 
جانب  �إلى  القرارات،  واتخاذ  الأولويات  تحديد  تقنيات  �إلى  �سنتعرف  مختلفة 

فنون مقاومة ال�ضغوط الخارجية، وكيفية تهذيب �أبنائنا بلا ت�أنيب. 

العقبات  تتجاوز  كيف   .. الفن  »حرب  عنوان  يحمل  الذي  الأول  الكتاب  ففي 
العنان  وفتح  الإبداع  نبذ مقاومة  �إلى طرق  نتعرف  الإبداع«  وتنت�صر في معارك 
له في نفو�سنا وعدم الت�أثر بال�ضغوط الخارجية التي تحد منه، وتجنب �أعرا�ض 
كل  في  ويبدعون  يتقنون  الذين  كالمحترفين  والت�صرف  والت�أجيل،  الت�سويف 

مايقومون به. 

�أما الكتاب الثاني »منهجية الع�شرات في اتخاذ القرارات... ع�شر دقائق..ع�شرة 
�شهور .. ع�شر �سنوات« نتعلم تقنية الع�شرات التي تعتمد على تقييم الوقت الحالي 
والخيارات  الأولويات  نحدد   التقييم  خلال  ومن  والبعيد،  القريب  والم�ستقبل 
ر في تبعاتها، مما ي�ساعدنا في اتخاذ القرارات  مها ونفكِّ المتاحة في حياتنا، ونقيِّ

وتحديد الأولويات لحياة �أف�ضل. 

وير�شدنا الكتاب الثالث« تهذيب بلا ت�أنيب .. المنهج المتكامل لتن�شئة الأبناء وتنمية 
عقولهم« �إلى الطرق ال�صحيحة لتهذيب الأبناء دون اللجوء �إلى �أ�ساليب التهديد 
ال مع الأبناء  �إلى التوا�صل الفعَّ والوعيد، وتنمية مهارات �ضبط النف�س، �إ�اضفة 
لتربيتهم ب�شكل �صحيح، من خلال فهم م�اشعرهم وتوجيههم ب�شكل �سليم وعدم 
التعنت معهم. وفي الختام ن�أمل �أن تنال ملخ�اصت  »كتاب في دقائق« الجديدة 

�إعجابكم وت�سهم بتطوير معارفكم نحو حياةٍ �أف�ضلَ، ومزيدٍ من الإيجابية.

في ثوانٍ...
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قلت  »لأنِّ  �أو  الآن«  هذا  عن  ف  »توقَّ مثل: 
ذلك«.

على  ز  ويركِّ المدى  طويل  الثاني  الهــــدف   u

ي القـدرات  توجيـــــه �أطفالنـــــا ب�أ�ســـاليب تنمِّ
مثل:  ال�صعبة  المواقف  مع  التعامل  ومهارات 
قد  التي  العاطفية  وال�صدمات  الإحباطات 
�أنف�سهم؛  على  ال�سيطرة  يفقدون  تجعلهم 
تقلُّ  ولا  �أ�سا�سية  الداخلية  المهارات  فهذه 
والا�ستجابات  الفوري  ال�سلوك  عن  �أهمية 

التلقائية.

هدفين  تحقيق  �إلى  ال  الفعَّ التَّهذيب  يرمي 
�أ�سا�سيَّين:

ل هو �أن نغر�س في �أطفالنا روح التعاون  u الأوَّ
فعندما  ال�صحيـــــح.  ال�شيء  بفعل  ليقوموا 
القيام بواجباته  يكون طفلنا عنيداً ويرف�ض 
يتعاون  �أن  هو  نريده  ما  كلُّ  يكون  المدر�سية، 
الوحيد  الهدف  ويكون  لي�ستجيب.  وي�سمع 
بالن�سبة �إلى كثيٍر من الوالدين هو الح�وصل 
على ا�ستجابة فورية من �أبنائهم، ولهذا ف�إنَّ 
�أكثر ما ن�سمعه من الآباء هو �إ�صدار الأوامر 
عبارات  ي�ستخدمون  وهم  النواهي  و�إقرار 

الفكر  ثاقبي  �أبن�اؤنا  لي�صبح  الأخلاقيـــــة،  البو�صلة  وتوجيـــــــه  النف�س  �ضبط  مهــــــارات  تنمية  حـــــــول  للتهذيب  الأ�سا�سي  الهدف  يتمحور 
ز على الدرو�س الخارجيـــة  يه »منطـــــق التهذيب المتكامـــــل«؛ حيث نركِّ فون بمفردهـــــم، وهذا ما ن�سمِّ ويقظــــي ال�ضمير ولا �سيمـــا عندما يت�صرَّ
ى �أطفالنا هذا النوع من التوجيه المدرو�س، ف�إنَّهم يتجهون هم �أي�اًض  ذات الأثر الفوري والدرو�س الداخليـــــة ذات الأثـــر البعيـــد. وعندما يتلقَّ
ن العلماء من ر�صد الآليات التي تميَّز بها  �إلى ا�ستخدام قدراتهم النف�سية الكامنة وقواهم العقلية المتكاملة معاً، ففي العقدين الما�ضيين تمكَّ
ي المهارات  لات عقلية تنمِّ ته على �أكمل وجه، يجب �أن ن�ساعده في �إن�اشء مو�صِّ العقل. فنحن نعرف الآن �أنَّه لم�ساعدة الطفل على تطوير �شخ�صيَّ
ة عقلية �أ�سلم، وحياة ذات معنى. فنتيجة الكلمات التي ن�ستخدمها والإجراءات التي نتَّخِذها، تتغيَّ  التي ت�ؤدي �إلى بناء علاقاتٍ �أف�ضل و�صحَّ
وا بتجارب جديدة. وكلَّما �ساعدناهم في بناء عقولهم كما يجب، قلَّ عن�اؤنا في ال�صراع من �أجل تحقيق  عقول الأطفال بالفعل وتُبنى كلَّما مرُّ
الهدف ق�صير المدى؛ وهو الح�وصل على تعاون وا�ستجابة فورية. فت�شجيع الا�ستجابة وتنمية عقلية التعاون هدفان رئي�سان لمنهج التَّهذيب 

ى لنا ممار�سةُ �أدوارِنا كوالدين ونحن ن�ضع العقل في الاعتبار. ال، وبذلك تت�سنَّ الإيجابي؛ الهادئ والفَعَّ

منطق التهذيب المتكامـــــــل

تح�سين طريقــــة التَّهذيب

�شـيد ـهـذيب الرَّ �أهــداف التَّ

ى الوالدان �أن يحتووا ذلك الموقف بحكمة،  ف ال�صحيح، يتمنَّ عندما يواجه الأبناء �صعوبةً في القيام بالت�صرُّ
فاتهم من مجموعة  هم كثيراً ما ي�ستجيبون لمعظم المواقف بانفعال؛ فبدلًا من �أن يرجعوا في ت�صرُّ ولكنَّ

�أطفالهم  الآلية على  ال�سيطرة  �إلى محاولة  يلج�ؤون  المبادئ والا�ستراتيجيات،  وا�ضحة ورا�سخة من 
�ص دورهم كوالدين. قبل  دون تفكير، وقد يفقدون القدرة على اتخاذ القرارات الحكيمة التي تلخِّ
الا�ستجابة لل�سلوك ال�سلبي )مثل �أن يبكي طفلك ذو الأعوام الأربعة �أو ي�صرخ و�أنت في حوار على 

رت  ال(، يمكن �أن تعدَّ �إلى الع�شرة �أو �إلى المائة �إذا فكَّ الهاتف الجوَّ
في �سياق علمي وتربوي وطرحت الأ�سئلة الثلاثة التالية:

ك  ف طفلي بهذه الطريقة؟ عندما ي�ستفزُّ 1 - لماذا ت�صرَّ

تبت�سم  �أن  وتحاول  للحظة  ر  تفكِّ �أن  يمكنك  ابنك  �صراخ 
يمكن  �سريع.  فعلٍ  ردِّ  �أيِّ  �إبداء  وترف�ض  نف�سك  ئ  تهدِّ �أو 

من  �أكثر  ف�وضلك  تثير  �أن  ال�سلبية  �أولادك  فات  لت�صرُّ
فعندما  الطفولي.  �سلوكهم  ت�ساءلت عن  �إذا  غ�ضبك 

من  بدلًا  الف�وضل  من  ب�شيء  الموقف  مع  تتعامل 
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الفــــور  على  �سيردُّك  الافترا�ضــــات،  و�ضع 
فهذا  اهتمامك.  جذب  يحاول  كــــــان  �أنَّه 
المرحلة  هذه  مثل  في  الطبيعي  ال�سلوك  هو 
الأطفــــال  ف  يت�صرَّ الظاهــر  في  العمريــــة. 
عواطفهم  على  ي�سيطرون  لا  لأنَّهم  بطي�شٍ 
الواقع  في  ذلك  يفعلون  هم  لكنَّ وانفعالاتهم؛ 
�أنَّهم  يعلمون  وهم  بلاأمان  ي�شعرون  عندما 
منا لدوافعهم.  نا ودعمنا وتفهُّ لن يخ�سروا حبَّ
ال�اصدر  لوك  ال�سُّ هذا  ف�إنَّ  �أخرى:  وبعبارة 
ثقته  على  دليلًا  يكون  ما  كثيراً  طفلك  عن 
بك و�إح�سا�سه بلاأمان معك، ولي�س �شكلًا من 

د. �أ�شكال التمرُّ

2 - ما العِظَـــــة التــي �أريد لطفـــلي �أن 

ا�ستحقاقه  في  لي�ست  فالعبرة  بها؟  يخرج 

ي�ستمرُّ  الذي  المنزل الجديد  مثل  فل  الطِّ عقل 
الجزء  ن  يتكوَّ الإن�اشء.  تحت  طويلة  لفترة 
و�أجزاء  الجذع  من  ماغ  الدِّ من  ال�سفلي 
ة  بقيَّ من  وطفولية  بدائية  �أكثر  ويعدُّ  �أخرى، 
الع�صبية  العمليات  لأنَّه م�س�ؤول عن  الأجزاء، 
مثل:  داخلنا  في  تتمُّ  التي  الأ�سا�سية  والعقلية 
مثل  الأ�سا�سية  والغرائز  القوية  الم�اشعر 
�إلى  بلاإ�اضفة  �صغارنا،  حماية  على  حر�صنا 
وتنظيم  �س،  التنفُّ مثل  الحيوية  الوظائف 
الجزء  وهذا  واله�ضم.  والا�ستيقاظ  وم  النَّ
ماغ هو ما يجعل الطفل ال�صغير يُلقي  من الدِّ
البكاء  �أو  �آخر  طفل  بع�ضِّ  يقوم  �أو  بلعبته 
الجزء  ا  �أمَّ مبتغاه.  على  يح�صل  لا  عندما 
التفكير  عن  م�س�ؤولٌ  فهو  ماغ  الدِّ من  العلوي 
ن من الق�شرة  الأكثر تطوراً وتعقيداً. وهو يتكوَّ
ماغية، وهي المنطقة الم�س�ؤولة عن مجموعة  الدِّ
حياة  نعي�ش  ب�أن  لنا  ت�سمح  التي  المهارات  من 

للعقاب، بل في اكت�اشف طرق �أف�ضل ليح�صل 
على اهتمامك ويهد�أ ويطمئنُّ بدلًا من اللجوء 
�إلى العنف. ف�أنت تريده �أن يدرك �أنَّ ال�صراخ 
فاً �سليماً، و�أنَّ هناك طرقاً �أف�ضل  لي�س ت�صرُّ

للتعبير عن م�اشعرنا العميقة المتبادلة.

3 - كيف �أعلِّمه ب�أف�ضل طريقة ممكنة؟ 

�أطفالنا بطرق لا علاقة لها  كثيراً ما نعاقب 
مع  تتوازى  �أو  تتماهى  ولا  ال�سلبي،  ب�سلوكهم 
وهم  نغ�ضب،  ونحن  يبكون  فهم  يفعلون،  ما 
ي�صرخون ونحن ن�ضرب، مما يعني �أنَّ ردود 
فلأنَّنا  عادلة.  ولا  متوازنة  لي�ست  �أفعالنا 
ن�صرخ  �أو  يبكون،  عندما  نبكي  �أن  نقبل  لا 
نجعل  �أن  ن�ستطيع  لا  نا  ف�إنَّ ي�صرخون  كما 
العقاب من جن�س العمل، ومن ثمَّ ف�إنَّ �أفعالنا 

متوازنة وهادفة، مثل: تنظيم العواطف و�أداء 
ال�سليمة  القرارات  واتخاذ  الج�سم  �أع�اضء 
والتمتُّع  الآخر  مع  والتعاطف  للغد  والتخطيط 

بمحا�سن الأخلاق.

العلوي  الجزء  �أنَّ  هو  هنا  نعرفه  �أن  يجب  ما 
النمو.  في  �أطول  وقتاً  ي�ستغرق  ماغ  الدِّ من 
ن بال�شكل الكامل حتَّى يبلغ  والواقع �أنَّه لا يتكوَّ
العمر،  الع�شرينيـــــات من  ال�شخ�ص منت�صف 
وونمٍّ  تغيُّ  في  العقـــــل  �أنَّ  �أدركنـــا  متى  ولكن 
حيث  �إلى  تفكيرنا  في  ل  ف�سنتحوَّ ين،  م�ستمرَّ
هم  يمكننا الا�ستماع �إلى �أطفالنا بمزيد من التفُّ
�أي�اًض الافترا�ض  العدل  والتعاطف. فلي�س من 
با�ستخدام  قراراتهم  ذون  يتخِّ �أطفالنا  �أنَّ 
العالَم  يرون  و�أنَّهم  وتكاملت،  لت  ت�شكَّ عقول 
المحيطَ بهم كما نراه نحن. بالت�أكيد �أنَّ عدم 
ال�سلوك،  ل�سوء  مبرراً  لي�س  والاكتمال  النُّ�ضج 

العقابية - حتَّى و�إن كانت �ضرورية - ت�صبح 
بوي  التَّ والفكر  النا�ضج  المنطق  غير عادلة. 
الحكيم هو �أن ن�ستجيب ولا ننفعل، و�أن ن�ستغلَّ 
فعندما  عليهم،  ونحنوَ  لنحنَّ  �أبنائنا  �أخطاء 
نَهد�أ  ي�صرخون  وعندما  نح�ضنهم،  يبكون 
ئ من روعهم، وعندما ي�شتكون نُ�صغِي،  ونُهدِّ
م هنا  م. والتفهُّ وعندما يطلبون نتفاعل ونتفهَّ
يعني �أن ن�ستجيب لما هو مقبول، ونرف�ض غير 

المعقول.

ننا  وهكذا ف�إنَّ طرح هذه الأ�سئلة الثلاثة يُكِّ
�أطفالنا  على  الآلية  يطرة  ال�سَّ فكرة  نبذ  من 
المنهجية  ف�إنَّ  الأطفال  كَبُ  وكلَّما  بالتَّدريج، 
نتائجَ  ق  تُقِّ التَّعامل  والمنطقية في  العقلانية 

�أف�ضل و�أ�سرع.

دور التهذيب في بناء العقل
ر بها على قراراتنا التهذيبية عندما يخطئ �أطفالنا  هناك القليل من الحقائق المعروفة عن العقل الب�شري والطريقة التي يمكن �أن ي�ؤثِّ
ة العقلية« وكلُّ �أو�اصفها �أو �صفاتها تبد�أ  يها »الثلاثيَّ فاتهم، فهناك ثلاثة اكت�اشفات جوهرية حول العقل والتَّفكير يمكن �أن ن�سَمِّ في ت�صرُّ
راما الم�اصحبة لعملية  لوك والحدِّ من الدِّ ة عندما يتعلَّق الأمر بم�ساعدتنا في تهذيب ال�سُّ بحرف الميم. تكون هذه الاكت�اشفات ذات فوائد جمَّ

التَّهذيب تلك.

ـر الاكت�شـــاف الأول: العقـــل متغيِّ
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ه �أي�اًض قابل  ر مع مرور الوقت - ولكنَّ العقل لا يتغيَّ فح�سب - �أي �أنَّه لا يتطوَّ
د  للتغيير والا�ستجابة والنمذجة الذكيَّة من خلال التجربة والخبرة، وهنا ي�ؤكِّ
البنيان  �أنَّ  بمعنى  للت�شكيل؛  وقابلة  لدنة  مادة  عن  عبارة  العقل  �أنَّ  العلماء 
المثـــال:  �سبيل  فعلى  لنا،  يحدث  ما  على  بناءً  يتغيَّ  ماغ  للدِّ الفعلي  المادي 
ر �أدمغتهم وتنمو  عندمــــا يتعلَّم الأطفال �أ�سا�سيَّات العزف على البيانو، تتطوَّ
�أنَّ  يعني  وهذا  ذلك،  يفعلون  لا  الذين  الأطفال  �أدمغة  عن  مختلف  ب�شكل 
ه وتطوُّره  �ض لها �أطفالنا تغيِّ من هذا العقل اللدن مع ونمِّ التجارب التي يتعرَّ

رات البيئة الخارجية. على مدار حياتهم، لأنَّه مرن وي�ستجيب لم�ؤثِّ

الاكت�شـــاف الثـــاني: العقـــل مرن

د الاكت�شــــــاف الثـــــالث: العقـــــل مُعقَّ

ا يعني �أنَّه في حاجة  ه بالقيود الداخلية التي تحكم ال�سلوك؛ ممَّ �إلا �أنَّ الحقيقة هي �أنَّ الجزء العلوي من دماغ الطفل لا يعمل با�ستمرار، وهو الذي يمدُّ
ه بالقيود والإر�اشدات والأمثلة النموذجية الخارجية. ولا بدَّ لتلك القيود �أن تكون مرنة ومتوازنة مع المواقف عندما ت�أتي من جانب الكبار  �إلى مَنْ يمدُّ
لا ال�صغار، ومن قِبَل الآباء قَبْل الأبناء، ولذا فمن واجبك �أنت �أن ت�ساعد طفلك في تطوير الجزء العلوي من دماغه من خلال م�ساعدته على اتخاذ 

القرارات التي لا ي�ستطيع اتخاذُها وحيداً وب�شكل م�ستقل.

وم�س�ؤولة  دة  متعدِّ �أجزاء  من  العقل  ن  يتكوَّ
�أجزاء م�س�ؤولـــــة  عن مهام مختلفــــة. هنــاك 
اللغـــة  عن  م�س�ؤولـــــة  و�أخـــرى  الذاكرة،  عن 
دة  والتعاطف، وهكذا. ويُق�صد بالتركيبة المعقَّ
عندما  �أو  �أطفالنا  ي�ستاء  عندما  �أنَّه  للعقل 
�أن  يمكننا  لنا،  تروق  لا  بطريقة  فون  يت�صرَّ
من  مختلفة  »�أجزاء«  على  بالت�أثير  ه  نتوجَّ
ة  �أدمغتهم، لمختلف المناطق والأ�ساليب الخا�صَّ
ال�سيطرة على  فـــ�إذا فقدت  العقـــل.  بوظائف 
ل �أن  طفلك، ف�أيُّ جزءٍ من �أجزاء العقل تف�ضِّ
التفاعلي  البدائي  الجزء  �إليه؟  الت�أثير  ه  توجِّ
التعامــــل  علـــى  القــــادر  ر  المتطـــوِّ الجزء  �أم 
وا�ضح  الجــواب  م؟  وتفهُّ ومنطـــق  بعقلانيــــة 
بدَّ  لا  الإيجابي  الت�أثير  نق�صد  عندمــــا  لأنَّنا 
من  العلوي  الجزء  قدرات  ك  ونحرِّ ز  نحفِّ و�أن 
من  بدلًا  الا�ستجابة  ل  يتقبَّ والذي  ماغ،  الدِّ

ماغ. تحفيز الجزء ال�سفلي �أو البدائي من الدِّ
ماغ قادرة  هذا يعني �أنَّ الأجزاء العلوية من الدِّ
ال�سفلية  الأجزاء  على  والتغلُّب  التوا�صل  على 
الأكثر اندفاعاً والأقل ا�ستجابةً. كما �أنَّ نظام 
الج�سدية  لغتك  مع  يتداخل  الح�سي  طفلك 
وكلماتك ويك�شف عن التهديد الذي يعمل على 
الت�سوية البيولوجية للدوائر الع�صبية التي تتيح 
مت �أو  له التعامل مع التهديد؛ بالفرار �أو ال�صَّ
ال�سفلي  الجزء  من  �أفعاله  فتنبثق  بالتراجع، 
�سريع  فعلٍ  ردِّ  لإبداء  له  ي�ؤهِّ الذي  ماغ  الدِّ من 
لًا.  بدلًا من النَّظر في البدائل ب�شكل �أكثر تعقُّ
تخاطب  �أن  يمكنك  الحالات  هذه  مثل  في 
ب�إظهار الاحترام  الأكثر تطوُّراً  العلوي  الجزء 
من  بالمزيد  و�إمداده  لمواقفه،  والتقدير  له 
التعاطف والتعامل بذهن متفتِّح مع المناق�اشت 
ع  ماغ وت�شجِّ الدِّ التي تخاطب ذلك الجزء من 

الطريقة يمكنك  وبهذه   . والت�أنِّ التعاون  على 
ئ من  �أن تُ�شعره بعدم وجود »�أيِّ تهديد« فتهدِّ
وهذا  ماغ  الدِّ من  فلي  ال�سُّ الجزء  تفاعل  ة  حدَّ

ما نريد جميعاً ون�سعى �إلى �أن نعلِّمه لأولادنا.

حتمية  نتيجة  �إلى  العقلية  الثلاثية  هذه  ي  ت�ؤدِّ
الهادئ  التهذيب  م�ساعدة  وهي  واحدة: 
فلا  العقل،  بناء  على  �أنيب  التَّ من  والخالي 
باع المنهج العقلي المتكامل �إلى التَّهدئة  ي اتِّ ي�ؤدِّ
للمواقف  �ضهم  تعرُّ خلال  �أطفالك  روع  من 
لات الع�صبية  ي المو�صِّ الم�شحونة فقط، بل ويقوِّ
ماغ؛  الدِّ من  فلي  وال�سُّ العلوي  الجز�أين  بين 
�شحذ  �إلى  بدورها  لات  المو�صِّ هذه  ي  فت�ؤدِّ
وتمكين  الم�س�ؤولية،  ح�سِّ  و�إانمء  الب�صيرة 
والارتقاء  القرارات بمرونة  اتخاذ  الطفل من 

ه الأخلاقي. بحِ�سِّ

لات الع�صبية بين الريا�ضيات والمتعة والإنجاز، والعك�س �صحيح  �س الريا�ضيات - مثلًا - �إلى ربط المو�صِّ ي تجربة �إيجابية مع مدرِّ يمكن �أن ت�ؤدِّ
ماغ،  ي �إلى تغيير البنيان المادي للدِّ رة في الواقع ت�ؤدِّ �أي�اًض. وللمرونة الع�صبية تداعيات هائلة على ما نقوم به ك�آباء: ف�إذا كانت التجارب المتكرِّ
ر في الأ�ساليب التي نتعامل بها معهم، وكيف يمكننا  مها لأطفالنا، �إذ علينا �أن نفكِّ فمن المهمِّ �إذاً �أن نكون حذرين مع كلِّ التجارب التي نقدِّ
مهم لهم؟ وما الأن�شطـة التي نريدهم �أن يعتادوا  مين الذين نقدِّ اتهم؟ وما طبيعة الأ�شخا�ص المهِّ فاتهم و�سلوكيَّ روا في ت�صرُّ م�ساعدتهم في �أن يفكِّ

ر على كيفية ر�ؤيتهم لعالمهم وتفاعلهم معه. ر على �أدمغتهم، وبالتالي ي�ؤثِّ ممار�ستها؟ فكلُّ ما ي�سمعونه وي�ست�شعرونه ويرونه ي�ؤثِّ
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دورة التَّوا�صل 
�شيد الرَّ

لم�ساعدة  فعلـــه  يمكننــــا  الذي  ما 
�شعورنـــا  �إدراك  على  �أطفالنـــــا 
�أثنــــاء  معهم  ووجودنـــا  بهم 
هو  كما  التَّهذيب؟  مراحـــل  وعبر 
الحال دائماً، يختلف الجواب بناءً 
دة  المتفرِّ طفلك  �شخ�صـيـــة  على 
�أو  د ك�أبٍ  و�أ�سلوبك الوالدي المتفرِّ
ب  ي�صُّ الأحيان  معظم  وفي  ك�أم، 
نة  مكوَّ دورية  عملية  في  التوا�صل 
دورة  يها  ن�سمِّ �أجزاء؛  �أربعة  من 

�شيد. التَّوا�صل العقلاني �أو الرَّ
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يعتبر لم�س  للتهدئة:  التوا�صل   - 1

الطفل �أف�ضل و�سيلة تتوا�صل بها معه، مثل 
ه �إليك، �أو  �أن ت�ضع يدك على ذراعه �أو ت�ضمَّ
تربِّت على ظهره، �أو تم�سك بيده. فللَّم�سة 
الحانية القدرة على نزع فتيل الغ�ضب من 
�أنَّنا  هو  وال�سبب  ب�سرعة.  المحتدم  الموقف 
عندما ن�شعر ب�أنَّ �شخ�اًص ما يلم�سنا بحبٍّ 

عندمـــا  وا�سمـــــع:   ا�صمـــــت   -  3

من  موقف  في  �أطفالنـــا  عواطف  تنفجر 
ة  المواقف، نجدنــــا نن�ســـاق �إلى حالة م�ستمرَّ
في  المجـدي،  غير  والكـــلام  الحديث  من 
ال�سبب  مــــون  يتفهَّ لجعلهــــم  ا  منَّ محاولـــة 
الحقيقي وراء موقفنا. ولكن من غير المفيد 

غبة في الإنكار �أو التَّقليل من �ش�أن ما يمرُّ  2 - التَّوا�صل بفاعلية: �أي مقاومة الرَّ

به �أطفالنا. عندما نتوا�صل معهم بفاعلية ونعترف بحجم م�اشعرهم، نتجنَّب قول �أ�شياء 
مثل: »وما الم�شكلة في �أن تفوتك م�اشهدة الم�سرحية؟!«، �أو »هلاَّ �أرحتنا وتحلَّيت بال�صمت 
ال �سهلًا. فكلُّ ما تحتاجه هو و�صف  لكي ن�سمع الأخبار؟!«. وعادةً ما يكون التَّوا�صل الفعَّ
عور الظاهر لك حالياً: »لقد �أحزنك هذا حقاً، �ألي�س كذلك؟«، �أو »�أراك حزيناً جداً  ال�شُّ
عور الذي يعتري الطفل عندما ي�شعر بالا�ستياء  م لنا تحديد ال�شُّ لأنَّك لم ترافقني« ويقدِّ
لقائي  التِّ الع�صبي  ئ الجهاز  يهدِّ بالتَّعاطف  �إح�سا�سه  �أنَّ  الأولى، هي  فائدتين كبيرتين: 
ن من كبح جماح رغبته في �إبداء  لديه وي�ساعد على تهدئة م�اشعره المحتدمة حتَّى يتمكَّ
د الطفل بالمفردات العاطفية والذكاء العاطفي، حتَّى  �أنَّه يزوِّ ردِّ فعل انفعالي، والثانية 

ن من و�صفه وت�سميته. ف بنف�سه �إلى ما ي�شعر به ويتمكَّ ي�ستطيع التعرُّ

عقولنا  في  عادة  ال�سَّ هرمونات  ت�سري  وحنان، 
الأوك�سيتو�سين(،  هرمون  )مثل  و�أج�سادنا 
تعمل  والتوتُّر.  ال�ضغط  م�ستويات  وتنخف�ض 
اللَّم�سة الحانية على تهدئة الأمور وت�ساعدك 
على التوا�صل مع طفلك، حتَّى خلال لحظات 
ر �أي�اًض �أن يبقى ج�سمك  ال�ضغط العالي. تذكَّ
ل ولا تعني �أيَّ تهديد. ويعتبر  في و�ضعية لا ت�شكِّ

د ذاك الطفل �إيذاءك  �أن تقول لطفلك: »لم يتعمَّ
عندما �ألقى بالكرة، فلا داعي للغ�ضب«. م�شكلة 
هذا المنطق العقلاني هي �أنَّ الجزء المنطقي من 
ولذا  ب�شكلٍ كاملٍ وهو غا�ضب.  يعمل  دماغه لا 
ر  تف�سِّ ولا  طفلك  يقوله  ما  ت�سمع  �أن  فالاف�ضل 
تعرف  �أن  تف�سيراً حرفياً. حاول  ت�سمعه  ما  كلَّ 

النَّظر في م�ستوى �أقلَّ من م�ستوى عين الطفل، 
واتخاذ الج�سم لو�ضعية م�سترخية تبعث على 
د  الهدوء من �أ�سرع طرق التَّوا�صل الآمن وت�ؤكِّ
غياب التهديد. يجب �أن تت�اضفر كلماتُك ولغة 
والتعاطف،  التَّوا�صــــل  معنى  لتعطي  ج�سدك 
غ�ضبك  مـــن  ئ  �س�أهــدِّ »�أنـــا  تقـــول:  وك�أنَّك 

و�أ�ساعدك«.

خول معه  ما يدور في نف�سه وقاوم رغبتك في الدُّ
نظرك  وجهة  عن  فاع  الدِّ �أو  نهرِه  �أو  جدال  في 
المحتدم  عور  ال�شُّ دائرة  بالخروج من  �إخباره  �أو 
هو  هذا  فلي�س  اللحظة،  تلك  في  يعي�شها  التي 
وقت  هو  بل  الوعظ،  �أو  لل�شرح  المنا�سب  الوقت 

م وال�شعور المتبادل. الإن�اصت والتفهُّ

ل فيما ت�سمــع: عندما يدرك طفلك �أنَّك ت�سمع وتفهم  4 - ت�أمَّ

ده قائلًا: »�أفهم ما تقول؛ لقد غ�ضبتَ حقاً عندما  حقاً ما يقوله فت�ؤيِّ
ك�سَر �أخوك لعبتك«، ي�أتي الجزء ال�صعب. ف�أنت تريد �أن تُ�شعِره ب�أنَّك 
م لما مرَّ به دون التركيز على خط�أ �شقيقه من خلال ما �سرده  متفهِّ
من �أحداث، وهذا يعني �ألا ت�ساعده على تر�سيخ م�اشعره اللَّحظية في 
�شكل ت�وصُّرات طويلة المدى فتقول: »لا �ألومك على غ�ضبك، ف�أنا �أعلم 
الآن،  منه  م�ستاءٌ  لكنَّك  معاً،  تلهوان  كنتما  و�أنَّكما  �أخاك  �أنَّك تحبُّ 
د من �إدراك  �ألي�س كذلك؟« يهدف هذا النوع من التوا�صل �إلى الت�أكُّ
فو�ضى  تهدئة  فت�ساعده على  م�اشعر،  به من  لما يمرُّ  لفهمك  طفلك 
الموقف  م  ليقيِّ الفر�صة  �ستعطيه  وبهذا  داخله،  المحتدمة في  الم�اشعر 
ره بالمتعة التي كان ي�شعر بها مع �شقيقه، فلا  من منظور مختلف وتذكِّ

تة م�اشعرَ دائمة. لبية والم�ؤقَّ يعتبر الم�اشعر ال�سَّ
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�إعادة التوجيه لليوم وللغد
�إعادة التَّوجيه هي نمط ا�ستجابتنا لأطفالنا عندما يفعلون �شيئاً لا نقبله �أو يرف�وضن �أن يفعلوا ما نطلبه منهم. فبعد �أن �أو�ضحنا �أانمط التَّوا�صل 
ماغ  مع �أطفالنا، يجب �أن نعرف كيف نتعامل مع الأطفال غير المتعاونين �أو الانفعاليين، و�إعادة توجيههم نحو ا�ستخدام الجزء العلوي من الدِّ
يعيٍ لديهم مع مرور الوقت؟ هناك طريقة ب�سيطة للتفكير في  �إيجابية، حتَّى ت�صبح هذه المهارة ردَّ فعلٍ طبِّ نوا من اتخاذ قرارات  حتَّى يتمكَّ

�إعادة التوجيه با�ستخدم مبد�أين �أ�سا�سيين. ا�ستخدم هذه الطريقة ك�إطار تنظيمي ي�ساعدك في التركيز على ما هو مهمٌّ عندما يحين الوقت.

المبد�أ الأول: انتظر حتَّى ي�صبح طفلك م�ستعداً

ت ــــك بموقفـــك مـــن دون تعَنُّ المبــد�أ الثــاني: تَم�سَّ

بمجرد �أن تقترب من طفلك وي�صبح م�ستعداً للا�ستماع �إليك، يكون قد حان الوقت لإعادة توجيه �سلوكه، ولكن لي�س قبل ذلك. يعتقد معظم الآباء 
ٌ لأنَّ �سوء ال�سلوك يحدث بب�ساطة عندما لا  ف على الفور هو �أف�ضل و�سيلة لإعادة التوجيه. وهذا خط�أٌ بيِّ �أنَّ توجيه الطفل عندما ي�سيء الت�صرُّ
ف عن العمل بالتَّزامن مع وظائفه. ولذا نرى �أن  ة، وهذا يعني �أنَّ الجزء العلوي من دماغه قد توقَّ يكون الطفل قادراً على تنظيم م�اشعره الفيَّا�ضَ
تتمَّ معالجة الم�س�ألة ال�سلوكية فقط عندما يكون عقل طفلك في حالة من الهدوء ت�سمح بالا�ستقبال والتوا�صل - حتَّى لو تطلَّب ذلك الانتظار لبع�ض 

ث والا�ستماع بع�ضنا �إلى بع�ض. �سنجل�س بعد قليل ونناق�ش الأمر«. ن من التحدُّ الوقت. قل له: »انتظر حتَّى نهد�أ ونتمكَّ

من  ننطلق  نا  �أنَّ الموقف  على  الثبات  يعني 
�أطفالنا  يعي  حتَّى  ومتَّ�سِقة  موثوقة  فل�سفة 
ا،  عوه منَّ عه منهم، وما يجب �أن يتوقَّ ما نتوقَّ
لا  الذي  بُث  الت�شَّ يعني  التعنُّت  �أنَّ  حين  في 
و�ضعناها،  التي  القواعد  عن  �أبداً  يتزعزع 
بع�ض  في  فيها  ن  المتمعِّ التفكير  دون  من 
الأحيان، ومن دون تغييرها في الوقت الذي 
ت�ستمرُّ فيه عقول �أطفالنا في التطوُّر. يعتبر 
الثبات على الموقف �أمراً بالغ الأهمية عندما 
ي�ضع  ولكن  �أطفالنا،  بتهذيب  الأمر  يتعلَّق 
�أولوية  المبد�أ  لذلك  والأمهات  الآباء  بع�ض 
وهذا  لُط  وت�سَّ تعنُّت  �إلى  ل  يتحوَّ حتَّى  عالية 
الأطفال  يحتاج  الإطلاق.  على  مفيداً  لي�س 
بلاأمان؛  ي�شعروا  فاتك حتَّى  ت�صرُّ ع  توقُّ �إلى 

عليك  الاعتماد  ي�ستطيعون  �أنَّهم  يعرفون  وهم 
لأنَّك ثابت الموقف حتَّى عندما ي�ضطرب عالمهم 
الداخلي والخارجي وت�سوده الفو�ضى. هذا النوع 
ابط  من التربية التي يمكن التنبُّ�ؤ بها يبني التَّ
ا�ستخدام  بعدم  �أمرت  قد  كنت  ف�إذا  الآمن، 
الع�اشء،  تناول  �أثناء  في  ال  الجوَّ �أو  الكمبيوتر 
قد  �سنوات  �أربع  العمر  من  البالغ  طفلك  ولكنَّ 
الألغاز  لحلِّ  جديدة  �إلكترونية  لعبة  للتوِّ  ى  تلقَّ
الوقت  ذلك  يكون  فقد  بهدوء،  بها  و�سيلعب 
منا�سباً للتغا�ضي عن هذه القاعدة التي و�ضعتها. 
والهدف هو الحفاظ على نهج متَّ�سِقٍ ومرنٍ مع 
عونه منك، ويعرفوا  �أطفالك حتَّى يعرفوا ما يتوقَّ
ات والعوامل ذات  �أي�اًض �أنَّك ت�أخذ جميع المتغيِّ

ال�صلة بموقف معيَّ بعين الاعتبار.

نتائج �إعادة التوجيه
ب�إعادة  نقوم  �إلى تحقيقها عندما  ن�سعى  التي  الثلاث  النتائج  ن�ستعر�ض  �سوف  مبد�أين،  القائم على  التوجيه  �إعادة  تناولنا منهج  �أن  بعد 

التوجيه:

�أولًا: الا�ستب�صار
يعدُّ تطوير ملكة الا�ستب�اصر لدى �أطفالنا من �أف�ضل نتائج �إعادة التوجيه كجزء من ا�ستراتيجية التهذيب الهادئ. فبدلًا من الاكتفاء بتوجيه الأوامر 
غار،  ة تجاه المواقف ال�صعبة. بالن�سبة �إلى ال�صِّ روا ويتدبَّروا في م�اشعرهم وردود �أفعالهم الخا�صَّ عاتنا، نطلب منهم �أن يتفكَّ �إلى �أطفالنا حتَّى يفوا بتوقُّ
اً، فتوجيه الأ�سئلة المفتوحة  ا بالن�سبة �إلى الأطفال الأكبر �سنَّ يمكننا تي�سير هذه العملية من خلال ت�سمية الم�اشعر التي نلاحظها كما ذكرنا من قبل. �أمَّ
ة، يكت�سب  داً، ويناق�ش تجربته الانفعالية الخا�صَّ ى الطفل فيها �س�ؤالًا محدَّ هو �أف�ضل حل: »يبدو �أنَّك م�ستاء، هل هذا ما ت�شعر به؟« في كلِّ مرة يتلقَّ

ق في فهمه لذاته. ر ويتعمَّ مزيداً من التب�صُّ
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لوك معالجة ال�سُّ
نتناول هنا بع�ض ا�ستراتيجيات �إعادة التَّوجيه لتجنُّب ال�صراعات 
والمواقف الدرامية التي قد تنجم عنها. تمثِّل هذه الا�ستراتيجيات 
ملاءمةً  �أكثرها  وانتقاء  عليها  الاعتماد  يمكن  مختلفة  مناهج 

لحالة طفلك وعمره وطباعه.

الاهتمام  �أنَّ  الع�صبية  المرونة  تعلِّمنا 
العقلية  حياتنا  على  ر  المتكرِّ والتركيز 
ز  لات الدماغ ويعزِّ الداخلية يغيِّ من مو�صِّ
التَّعاطف في الجزء  المناطق الم�س�ؤولة عن 
نعطي  �أن  يجب  لذلك  المخ.  من  العلوي 
ت�أثير  للتَّفكير في كيفية  الفر�صة لأطفالنا 

عـــــــاطف ثانياً: التَّ

ـدوع ــكامل ور�أب ال�صُّ ثالثاً: التَّ
التفكير  علـــى  �أطفالنـــا  ن�ساعـــد  �أن  بعد 
في كيفية ت�أثير �أفعالهـــم على الآخـــرين، 
يجب �أن ن�س�ألهم �أ�سئلةً ت�ساعد على خلق 
الموقف  �أثناء معالجة  التكامل في  جوٍّ من 
هذه  مثل  في  ن�اصبها.  في  الأمور  وو�ضع 
من  العلوي  الجزء  مع  نتعامل  الحالة 
ماغ الذي يمكننا التَّخاطب معه بطرح  الدِّ
التي  الإيجابية  الخطوة  »ما  مثل:  �أ�سئلة 

هذا  �إ�صلاح  في  للم�ساعدة  اتخاذها  يمكنك 
الموقف؟«، »ما الذي ترى �أنَّه يجب �أن يحدث 
توجيههــم  مـــن  ننتهـــي  �أن  د  وبمجرَّ الآن؟« 
من  ن  �سنتمكَّ والا�ستب�صــــار،  التَّعاطف  نحو 
تحقيق نتائج من خلال معالجة الموقف الذي 
مع  التَّعامل  ومن خلال  �سلوكهم،  عنه  �أ�سفر 
حدث  الذي  دع  ال�صَّ ور�أب  الآخر،  ال�شخ�ص 
ر  تتذكَّ �أن  يجب  ولكن  به.  فل  الطِّ علاقة  في 

�أفعالهم على الآخرين، ور�ؤية الأمور من وجهة 
نظر الآخر، وتطوير الوعي بم�اشعر الآخرين. 
�أن  �أختك؟ هل يمكنك  مثلًا: »هل ترى دموع 
مثل  توجيه  يُعَدُّ  الآن؟«  به  ت�شعر  ما  تتخيَّل 
الإدلاء  على  �أطفالنا  وم�ساعدة  الأ�سئلة  هذه 
المواعظ  �إلقاء  �أكثر فاعلية من  بملاحظاتهم 

العقل  ي�ستطيع  �أفعالهم.  بعواقب  و�إخبارهم 
ت�سمح  بطريقة  نف�سه  تطوير  دائماً  الب�شري 
�إلى  والنظر  الآخرين  تجارب  م  يتفهَّ �أن  له 
وهذا  »نحن«،  ا  منَّ جزءاً  باعتبارها  علاقاتنا 
وهكذا  �أي�اًض،  تطوُّرِنا  مع  ر  يتطوَّ المنظور 

عور بالتعاطف تجاه الآخرين. يمكننا ال�شُّ

لا  عندما  الاعتذار  على  طفلك  �إجبار  �أنَّ 
ة،  المرجـــوَّ بالنتــــائج  ي�أتي  لا  م�ستعداً  يكون 
تعلـــم  و�أنت  الاعتـــــذار  على  �إجباره  وكذلك 
مــــن  بمزيد  �شحنــــه  �إلى  �سي�ؤدي  هذا  �أنَّ 
ف على مــدى  القلـــق والتوتُّر، لأنَّ ذلك يتــوقَّ
ـــى  الانتظـــــار حتَّ يوجِب  قــد  ا  ا�ستعداده، ممَّ
وعقليــــة  مزاجيـــة  حالة  في  فـــل  الطِّ ي�صبــح 

منا�سبـــــة.

بقدر  الكلام  من  التَّقليل   -  1

الأطفال  ما يحتاج  �آخر  �إنَّ  الإمكان: 
ا ارتكبوه من  �إليه هو محا�ضرة طويلة عمَّ
في  رغبتك  قاوم  التَّوجيه  عند  �أخطاء. 
الكلام. من المهمِّ بالطبع معالجة الم�شكلة 
ر�س الأخلاقي المن�وشد، ولكن  وتلقينهم الدَّ
ب�شرط �أن تكون كلماتك مقت�ضبة و�أفكارك 
ف  ت�صرُّ معالجـــة  خــلال  ومــن  بــــة.  مُرَتَّ
الطفل ثمَّ الم�ضيِّ قُدُماً، نتجنَّب الاهتمام 
لبي، وبدلًا من ذلك  ال�سَّ لوك  بال�سُّ الزائد 
�أخرى. ة  مرَّ ال�صحيح  الم�سار  �إلى  نعود 

باحتواء  يُق�صد  الم�شــــاعر:  احتواء   -2

�سلوك  توجيه  �إعادة  �أثناء  في  �أنَّه  الم�اشعر 
�أبناءَهم على  الآباءُ  ي�ساعدَ  �أن  الأطفال، يجب 
ولا  �سيئة،  ولا  دة  لي�ست جيِّ م�اشعرهم  �أنَّ  فهم 
�أن  الخط�أ  من  فلي�س  �اصلحة.  غير  �أو  �اصلحة 
�أو بلاإحباط  �أو بالحزن  ي�شعر الطفل بالغ�ضب 
رجة التي تجعله يقذف ب�شيءٍ ما. ولكنَّ  �إلى الدَّ
الغا�ضبة لا  فاتهم  �أخطاء الأطفال وت�صرُّ قبول 
تعني موافقتنا عليها �أو انتظارنا لها. لذلك يجب 
�أن تكون ر�سالتنا: »يمكنك �أن ت�شعر ب�أيِّ �إح�سا�س 
تريد، لكن لا يمكنك �أن تفعل دائماً كلَّ ما تريد«.

يُجـــــدي  لا  تعــظ:   ولا  ـــفْ  �صِ  -  3

ي�سيء  عندما  نفعاً  العِظات  و�إلقاء  الانتقاد 
يمكنك  ذلك  من  بدلًا  ف.  الت�صرُّ �أطفالك 
�أن ت�صف ما تراه و�سيدرك طفلك فحوى ما 
ى الر�سالة دون �إبداء الكثير من  تقوله و�سيتلقَّ
الم�شي  حديث  الطفل  �إلى  بالن�سبة  التَّهويل. 
�أن  لنا  فكيف  البطاقــــات؛  �ألقيت  »لقد  قل: 
�إلى الطفل الأكبر  بالن�سبــــة  �أما  نلعب معاً؟« 
�سناً، فيمكنك �أن تقول: »ما زلت �أرى الأطباق 

على الطاولة«.
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�إ�شراك الطفل 
في عمليــــة التَّهذيب

فل في عملية التَّهذيب، ي�شعر بالمزيد  عندما ي�شترك الطِّ
ذ ما ي�أمره به والداه، وبالتالي يكون  من الاحترام، وينفِّ
�إلى  ل  التو�صُّ في  والم�ساعدة  للا�ستجابة  ا�ستعداداً  �أكثر 
الآباء  يعمل  لذلك  ونتيجةً  تطر�أ.  م�شكلةٍ  لأيِّ  حلول 
مع  للتعامل  بل  ال�سُّ �أف�ضل  لمعرفة  واحداً  فريقاً  والأطفال 
بالقرب من طفلك  ت�شعر  �أن  د  التهذيبية. بمجرَّ المواقف 
نتيجته  تكون  بينكما  حوار  �إدارة  �إلى  بادر  وبا�ستعداده؛ 
�سلوكاً  ت�سلك  جعلك  الذي  ما  منده�ش،  »�إنَّني  ر:  التب�صُّ
»في  والإ�صلاح:  التعاطف  �إلى  فوراً  انتقل  ثمَّ  كهذا؟«، 
وكيف  الوقت،  ذلك  في  ي�شعر  �أخوك  كان  كيف  ر�أيك، 

يمكنك �أن ت�صلح الأمر بينكما؟«

لهــــا �إلى »نعم«  4 - �أعـــد �صياغـــة كلمة »لا« وحوِّ

تثير  ف�سوف  قا�سية  بلهجة  »لا«  قلت  �إذا  �شرطية: 
ز وردِّ الفعل الانفعالي لدى الطفل على  حالةً من التحفُّ
ة، حتَّى �إذا كانت لا  ا �إذا قُلت »نعم« بودٍّ ومحبَّ الفور. �أمَّ
، فيتمُّ تن�شيط المنطقة  ماح ب�سلوك معيَّ تهدف �إلى ال�سَّ
ا يجعل  ماغ، ممَّ الم�س�ؤولة عن التفاعل الاجتماعي في الدِّ
ل ما يحدث. عندما يَطْلب طفلُك المزيد من  العقل يتقبَّ
بالمغادرة، يمكنك  ت�أمره  و�أنت  اللَّعب  �ساحة  الوقت في 
من  مزيد  على  الح�وصل  يمكنك  »بالطبع  تقول:  �أن 
الوقت، ولكن علينا �أن نذهب الآن، ما ر�أيك في �أن تلعب 

وقتاً �أطول في عطلة نهاية الأ�سبوع؟«

كيز على  التَّ �أكيد على الإيجابيــــــة: يعتبر  التَّ  -5

مع  التَّعامل  طرق  �أف�ضل  من  واحدة  طفلك  �إيجابيات 
ر مثلًا في معاناة الآباء مع �شكاوى  لبي. فَكِّ ال�سلوك ال�سَّ
رهم؛ غالباً ما ي�ستجيب الآباء  فهم وتذمُّ الأطفال وت�أفُّ
ف عن ال�شكوى« بدلًا من ذلك،  والأمهات بقولهم: »توقَّ
دنا الجانب الإيجابي بعبارات مثل: »�أحبُّ �أن  ماذا لو �أكَّ
هنا الأطفال  ث ب�وصتك الطبيعي«، �أو ماذا لو وجَّ تتحدَّ
بفاعلية  التَّوا�صل  على  عناهم  و�شجَّ مبا�شر  ب�شكلٍ 
دون  من  �أخرى  ة  مرَّ تريده  ما  »اطلب  مثل:  بعبارات 

بكاء«.

تعامل مع الموقف بطريقــة مبتكرة: علينا �أن   -6

مختلفة  طرق  �إلى  ل  التو�صُّ على  قدرتنا  مدى  ر  نتذكَّ
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تواصلوا معنا على 

قراءة ممتعة

عابة  للتَّعامل مع كلِّ م�شكلة على حدة. على �سبيل المثال: تعتبر الدُّ
�إحدى الأدوات القوية للتَّعامل مع غ�ضب �أحد الأطفال - وبخا�صة 
خلال  من  تماماً  الموقف  تغيِّ  �أن  يمكنك  �سناً.  الأ�صغر  الأطفال 
�ستَّ  العمر  من  يبلغ  طفلك  كان  �إذا  م�ضحك.  ب�وصت  ث  التحدُّ
�سنوات، تُ�صبح مغادرة الحديقة �أكثر مرحاً عندما يطاردك �إلى 
بالخوف.  متظاهراً  والارتباك  بالجري  �أنت  تقوم  بينما  يارة  ال�سَّ
قاً ومرحاً لاختراق فقاعة الم�اشعر  �أن تكون خلاَّ هذا ي�ؤكد �أهمية 

فل. المحتدمة داخل الطِّ

ر�سالــــة �أمــــــل
بوية، ي�ضرب الجميع  التَّ والأ�ساليب  المناهج  �أف�ضل  ا�ستخدام  رغم 
�اشعراً  الحائط  عُر�ض  التَّهذيبية  بالتَّفاعلات  الأحيــــان  بع�ض  في 
م لكم  نا نقدِّ المواقف، ولكنَّ �أو حتَّى الخلط بين  بالغ�ضب والإحباط، 
عبة التي نواجهها جميعاً  ة تلك اللَّحظات ال�صَّ ف حدَّ ر�سالة �أمل لنخفِّ
ب �أطفالنا: لم يفُت الأوان بعد لإحداث  من حين �إلى �آخر ونحن ن�ؤدِّ
�ض علاقتك ب�أطفالك بطريقة  ا ت�شعر ب�أنَّك تقوِّ التغيير الإيجابي. ربَّ
تُهدرُ فر�صَ بناء الأجزاء الحيوية  �أنَّك  ا تعتقد  �أو ربَّ ت�أديبك لهم، 
�أن ت�ساعد على تحقيق النموِّ الأمثل  �أدمغتهم، والتي من �ش�أنها  من 
الة.  لهم. وقد ترى الآن �أنَّك ت�ستخدم ا�ستراتيجيات تهذيبية غير فعَّ

�إذا كان هذا هو �شعورك فما زال هناك �أمل.

ماغ يتغيَّ على نحو مثير للده�شة  ح علم المرونة الع�صبية �أنَّ الدِّ يو�ضِّ
في جميع مراحل الحياة. يمكنك �أن تغيِّ من طريقة تهذيب نف�سك �أو 
تهذيب �أطفالك في �أيِّ عمر. فدائماً هناك فر�صة للتح�سين والابتكار 

رين على �ألا نبد�أ �أبداً. والإبداع، ومن الأف�ضل دائماً �أن نبد�أ مت�أخِّ

لخدمات الطباعة والنشر

ماغ بطرق  الدِّ ل  ت�شكِّ التي  الا�ستراتيجيات  الآن عديد من  يديك  بين 
ز  وتعزِّ العاطفي،  بالذكاء  يتحلَّى  ب�أن  لطفلك  وت�سمح  حقاً،  �إيجابية 
�أردته.  طالما  الذي  خ�ص  ال�شَّ يكون  �أن  على  وت�ساعده  به،  علاقتك 
دائرة  تفعيل  ت�ستطيع  الودود،  العاطفي  والتَّوا�صل  الهادئ  بالتهذيب 
ماغ  الدِّ من  العلوي  الجزء  ر  فتطوِّ رة،  والمتدبِّ مة  المنظَّ العقلية  �ؤية  الرُّ
ا لن ت�ستطيع �أن تكون والداً مثالياً تماماً، ولكن يمكنك �أن  يه. ربَّ وتنمِّ
ت�سعى في هذا الاتجاه محاولًا �أن تكون را�ضياً عن نف�سك، و�أنت في كلِّ 
م لأطفالك ذلك الوالد الذي ي�سعى �إلى تحقيق  خطوةٍ تخطوها، �ستقدِّ

�سعادتهم و�إبراز نجاحهم مدى الحياة.
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